PHAN TiCH PAU TU ERP
VAO THI TRUONG VIET
NAM



NOI DUNG

nan | - Gidi thiéu dé tai

nan Il - Giéi thiéu doanh nghiép, san
nam va dich vu

Phan Il - Phan tich moi truong kinh
doanh Viét nam, mdi truong nganh
Phan IV - Dé xuat gidi phap va phan
tich

Phan V - Thdo luan (Q&A)

O U U




Phan | - Giéi thiéu dé tai

* Phan tich moéi truong kinh té Viét nam,
thi truong ing dung c6ng nghé ERP
vao quan ly doanh nghiép tai Viét nam.

» Dua ra gidi phap dé xuat tot nhat dé
thuyét phuc cong ty SAP (la cong ty
san xuat va trién khai sdn pham ERP
sO 1 thé gidgi) vao tham nhéap thi truong
Viét nam vdéi hai dong san pham chinh
la SAP R/3 va BO



Phan | - Thong tin doanh
nghiép, san pham va dich vu

* Cong ty SAP
—Dia chi tru s& chinh: Dietmar-Hopp-Allee 16,
69190 Walldorf, Germany
—Dién thoai: +49/6227/7-47474
— Fax: +49/6227/7-57575
— Website: www.sap.com

* Thanh lap nam 1972, tu 5 thanh vién IBM
* La cong ty phan mém quan tri kinh doanh
I6n nhat thé gidi v6i 51,400 nhan vién cé

mat trén 50 nudc trén thé gidi


http://www.sap.com/

Phan | - Thong tin doanh
nghiép, san pham va dich vu

* Hién tai SAP cé
— 12 triéu ngudi s dung san pham
— 121000 ban cai dat
— 75000 khéch hang
— San pham dugc st dung tai 120 nudc trén
TG

* SAP c6 nhiéu phong LAB (R&D) rai rac
mot s6 nudc trén thé gidi nhu An do,
Trung Quoc, My, ...



Phan | - Thong tin doanh
nghiép, san pham va dich vu

* Cac san pham cua SAP du kién tham nhap
thi truong Viét nam:

— SAP R/3: La giai phap quan ly kinh doanh danh
cho nhirng doanh nghiép c& vua va nho, tap
trung vao cac giai phap quan ly:

* Tai chinh
* Ban hang, Mua hang, Quan ly kho, ...
« San xuat

— Bl (Business Intelligent): la gidi phap cho tat cd
cac doanh nghiép giup phan tich danh gia ra
quyét dinh cling nhu hiéu qua hoat dong






Phan Il - Phan tich moi truong
(PESTO)

* Tinh hinh chung:

* Chinh tri viét nam én dinh

 Kinh té Viét nam phéat trién véi téc dd cao trong nhiing
nam gan day va bat dau cham lai do lam phat

« Khiing hodng kinh té toan cau dang trong giai doan
nguy hiém

* Trinh d6 quan ly va tin hoc hda cua cac doanh nghiép
viét nam thap

* Tinh chuyén nghiép trong quan ly va hoat dong san
xuat cta cac doanh nghiép Viét nam yéu

« Cong nghé ngay cac phéat trién tao diéu kién ng dung
vao quan ly tét hon. Chang han, toan bd &rng dung ERP
c6 thé s dung qua nén Internet



Phan Il - Phan tich moi truong
(PESTO)

Viét nam gia nhap WTO, strc ép hdi nhap, nang
cao nang lwc quan ly va kha nang canh tranh
Cac DN da chu y hon viéc toi wu hda quan tri va
dau tw cho cong nghé théng tin ndi chung va
ERP nai riéng

Nhu cau minh bach vé tai chinh bén trong
Doanh nghiép c6 phan

Cac san pham trong nudc mai chi giai
quyét dugc bai toan s6 sach tai chinh dé
bao cao cho nha nudc.



Market share - 2007
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*)Thi phan cla SAP la do cac tap doan da qudc gia khi
sang Viét nam da mang san pham trién khai tai Viét
nam dé ddm bao tinh théng nhat trong hé thong quan
tri



PAC DPIEM SAN PHAM

* Thuan loi:
— Gidi phap tong thé, toan cau

* Kho khan:
— Phirc tap, khé sir dung véi trinh d6 nguoi sur
dung viét nam
— Rao can ngbn ngtr
— Rao cén cac quy dinh vé ché do bao céo vdi
nha nudc, yéu cau can cé su stra doi

— Rao can trinh d6 quan ly



Dany Phan Il - Gidi phap

« Dé xuat giadi phap dé xuat tham nhap thi
truong viét nam cho doanh nghiép dé:
— Lua chon va phan tich Chién lugc tham nhap thi
truong
* Chién lugc quoc té (R&D & nudc ngoai, Marketing, sx
3 vn)
« Chién lugc da nbi dia (Tap trung theo yéu cau cua thi
truong dia phuong)
 Chién lugc toan cau (Tiéu chuan hdéa sp/dv mot so it
dia diém)
« Chién lugc xuyén quéc gia (chuyén giao nhung thé
manh, nhan phan hoi tir dia phuong



PHAN IIl - GIAI PHAP DPE XUAT

* Chién lugc tham nhéap thi truong:



PHAN IIl - GIAI PHAP DPE XUAT

* M6 hinh lua chon tham nhap thi
truong



PHAN IIl - GIAI PHAP DPE XUAT

* Chién lugc marketing va truyén
thong
— Phan khuc

— Phuong phap marketing

— Phuong tién truyén thong




Dany Phan Il - Gidi phap
(tiép ...)

* Lua chon va phan tich mo hinh tham nhap thi
truong:
— M6 hinh xuat khau
— MO hinh cap phép
— M6 hinh Lién doanh, lién két
— M6 hinh Chia khéa trao tay
— M6 hinh Nhugng quyén thuong mai
— M6 hinh lap céng ty con
* Chién lugc trién khai, marketing va truyén thong
— Phan khuc thj trudng
— San xuat
— Truyén thoéng
— Chudi phan phéi
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